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Perfil da
Empresa
Capacitar os negócios moçambicanos através de soluções
digitais modernas.
Simplificamos, digitalizamos e ampliamos o seu negócio.

Inovadora &
Colaborativa
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Sobre a Nossa
Empresa

 A DigiSoul é uma empresa moçambicana de tecnologia que capacita negócios locais através
de soluções digitais inteligentes, acessíveis e impactantes. Especializamo-nos em ajudar
empreendedores e organizações a crescer, digitalizando as suas operações — oferecendo
serviços como menus com código QR, websites profissionais, e-mails corporativos, sistemas
automatizados e pagamentos online.
 A nossa equipa alia inovação, conhecimento local e saber técnico para criar ferramentas
simples, escaláveis e relevantes. Quer seja proprietário de uma pequena loja ou de uma
empresa em crescimento, a DigiSoul é o seu parceiro digital — comprometido em fazer a
tecnologia trabalhar a seu favor.

Breve História da Empresa
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Factor Principal
Transformadora

Multifuncional

A DigiSoul capacita as empresas a evoluírem através da inovação digital. Não oferecemos
apenas ferramentas — reformulamos a forma como os negócios interagem com os seus
clientes, simplificamos as suas operações e preparamo-los para o futuro. Desde menus com
código QR a plataformas automatizadas, cada solução é pensada para ter impacto local real.

As nossas soluções digitais respondem a múltiplos propósitos: aumentam a visibilidade,
melhoram a eficiência e reforçam a credibilidade. Quer se trate de um website profissional,
de um sistema automatizado de gestão de clientes ou de plataformas integradas de
pagamentos, a DigiSoul assegura que cada serviço acrescenta valor real às operações do seu
negócio.
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Visão dos Produtos

Desenvolvemos plataformas de comércio electrónico poderosas e intuitivas que permitem às
empresas moçambicanas vender produtos e serviços online com facilidade. Cada solução é
concebida para responder às reais necessidades da comunidade — apoiando pequenas
lojas, produtores locais e marcas em crescimento a alcançar os seus clientes de forma
eficiente.

Websites de Comércio Electrónico

Concebemos websites de
comércio electrónico
modernos e compatíveis
com dispositivos móveis,
com funcionalidades como:
Listagem de produtos,
Filtros de pesquisa,
Avaliações de clientes,
Checkout seguro e
Acompanhamento de
encomendas.

E-commerce

Ajudamos vendedores, como os da
tandzalanga.com, a expandir o seu
alcance enquanto simplificamos a
experiência de compra para agricultores e
agro-empreendedores.

Comércio Electrónico Agrícola
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Portfólio de Produtos

A DigiSoul desenvolve sistemas digitais robustos para ajudar as organizações a operar com
maior eficiência, transparência e acessibilidade. Uma das nossas soluções de destaque é o
Khautene – Consultório, um sistema de gestão de consultas médicas e clínicas concebido
especificamente para os prestadores de cuidados de saúde locais em Moçambique.

Sistemas para Organizações

Uma plataforma segura e intuitiva que
permite às clínicas:

Registar e gerir dados de pacientes
Agendar e acompanhar consultas
Registar notas clínicas, exames,
receitas e muito mais
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Portfólio de Produtos

A DigiSoul oferece soluções avançadas de chatbot com inteligência artificial para ajudar as
empresas a envolver os clientes, responder a dúvidas instantaneamente e automatizar o
atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana. A nossa plataforma de chatbot —
chat.digisoul.app — permite às empresas integrar um assistente personalizado, treinado
para compreender os seus serviços, produtos e tom específicos.

Integrações de ChatBot com IA

O Que Torna os Nossos ChatBots Especiais
Suportam várias empresas, cada uma com o seu próprio conjunto de instruções de IA
Personalizáveis com identidade visual, tom e perguntas frequentes
Integráveis em websites, plataformas de comércio electrónico e portais

Quer seja uma clínica, restaurante ou negócio de e-commerce, o nosso chatbot actua como
assistente sempre disponível — aumentando o envolvimento e a confiança dos clientes.
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Portfólio de Produtos

A DigiSoul integra soluções de pagamento seguras e localizadas para ajudar as empresas a
aceitar pagamentos com facilidade — seja online ou em ponto de venda físico. Suportamos
transacções em tempo real via M-Pesa, e-Mola e Visa, garantindo que a sua plataforma está
pronta para servir todos os tipos de clientes em Moçambique.

Integrações de Pagamento

As nossas soluções de pagamento oferecem:
Integração total com plataformas de e-commerce e aplicações personalizadas
Processamento de pagamentos móveis, cartões e transferências bancárias
Validação de transacções com confirmação por SMS e/ou e-mail
Configuração para pagamentos únicos ou recorrentes

Quer tenha uma loja, clínica ou serviço online, a DigiSoul assegura que o processo de
pagamento é simples, rápido e fiável.
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Portfólio de Produtos
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Criação de Páginas de Aterragem (Landing Pages)

 A DigiSoul desenvolve páginas de aterragem limpas, modernas e responsivas para
dispositivos móveis, que apresentam os negócios de forma profissional e convertem
visitantes em clientes.
 Quer seja um hotel, casa de hóspedes ou prestador de serviços, as nossas páginas são
optimizadas para clareza, rapidez e interacção com o cliente.

Estudo de Caso: Ka Hariane Hotel
Desenvolvemos uma página de aterragem completa para o Ka Hariane Hotel, em Mapai,
Moçambique.
A página inclui:

Opções de alojamento com imagens ilustrativas
Informações de contacto e reservas com integração via WhatsApp
Design centrado na experiência móvel para turistas e viajantes
Conteúdo disponível em português e inglês



Estamos prontos para o apoiar 3112, Av. Eduardo Mondlane

+258 85 7000 525

09 Strictly Confidential, For Recipient Only

Obrigado

Na DigiSoul, acreditamos que todas as
empresas em Moçambique merecem
prosperar na era digital.
 Estamos aqui para o capacitar com
soluções personalizadas — desde
websites a sistemas de pagamento,
chatbots e muito mais.
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